
非常時にも顧客サービスの対応ができる代理店になろう！！

ＢＣＰ（事業継続計画）

オンラインセミナー
近年大規模災害が続発する中で、代理店の役割発揮のために実効性
あるＢＣＰの策定が強く求められる環境になっています。
例えば、停電時でも顧客サービス供給をとめない、従業員にコロナ
感染者がでても顧客対応をとめない、それが代理店独自の優位性に
なります。皆様の代理店経営にとって有意義な機会になりますので、
ぜひともご参加ください。

１．開催方法

◆ 日時：３月18日（木）15：00～17：00
※オンライン入室時間は開始時刻の15分前から

◆ 一般社団法人日本損害保険代理業協会会議室から中継
◆ ＺＯＯＭ（ウエビナー）による配信

２．内 容
◆ 第1部：日本代協スタンダード版ＢＣＰ策定の解説(基礎編) 50分（休憩10分）
◆ 第2部：同 ＢＣＰシート作成ガイド（ミニワーク編） 60分
【講師】株式会社粕谷企画 粕谷 智 様

３．事前準備
① ＺＯＯＭでの受講可能なＰＣ設定を行ってください。
② 事務局より後日送信の第1部と第2部のテキスト、「ＢＣＰ策定簡単ガイド」、
「ＢＣＰシート」を印刷して手元にご用意ください。

今後集合しての研修やセミナーの開催可否が不透明なことから、
WEBを活用したセミナーも取り入れていく予定です。

様々なリスクに遭遇しても事業を継続できる「力」をつけ、お客さまにも
アドバイスできるスキルを持った代理店になる為のセミナーです。
今まで遠方で参加困難であった会員様も、WEBに不慣れな会員さまも、
どうぞお気軽にご参加ください。皆様のご参加を心よりお待ちしております。

※基礎編習得後は、さらなるステップアップセミナーを計画しております。

お申込みはこちらのＱＲコードから簡単に登録できます！⇒

兵庫県損害保険代理業協会
（お問合せ） TEL： 078-333-6547 email : info@hyogokendk.or.jp

締切日：3月11日（木）

参加
無料
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